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Anmeldung zum Seminar:  SNA-140 
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ZDS Zentralfachschule der  
Deutschen Süßwarenwirtschaft e.V. 
De-Leuw-Str. 3-9 
42653 Solingen 
Tel.: 02 12 - 59 61-32 
 

FAX:  02 12 - 59 61-33 
 
 

Vor- und Zuname, Titel 
 
 

Firmenname + -anschrift 
 
 
 
 
 
 
 

Tel. 
 
Fax 
 

E-Mail 
 
Bestell-Nr. (falls seitens Ihrer Buchhaltung erforderlich) 
 

Hotelreservierung erwünscht: 
 

vom: ________________  bis: _________________ 

 
 
Datum / Unterschrift  
 

 
Bei Zahlung der Seminargebühr mit Kreditkarte bitte ausfüllen: 
 

���� VISA       ���� EURO-/MASTERCARD      ���� DINERS CLUB 
 

Kreditkarten-Nummer.............................................. 
 

gültig bis Ende: ............... / ................... 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

Anmeldungen: Bei unseren Veranstaltungen ist teilweise 
die Zahl der Teilnehmer begrenzt. Wir erbitten daher Ihre 
schriftliche Anmeldung möglichst frühzeitig. Die Anmeldung 
ist verbindlich, sobald sie schriftlich bestätigt wird. 
 

Teilnahmebedingungen:  Die Teilnahmegebühr wird mit 
Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug fällig. Sie ist für die 
ZDS spesenfrei zu überweisen. Sie haben auch die 
Möglichkeit, mit Kreditkarte zu bezahlen (Visa / Euro-
/Mastercard / Diners Club). Teilnahme nur möglich nach 
Eingang der Zahlung vor Veranstaltungsbeginn. Meldet 
eine Firma zwei oder mehr Teilnehmer zu einer 
Veranstaltung an, so wird ab dem 2. Teilnehmer ein 
Nachlass von 5% auf die Teilnahmegebühr gewährt. 
 

Anreise/Übernachtung:  Eine Anreisebeschreibung 
werden wir Ihnen mit der Anmeldebestätigung zusenden. 
Evtl. anfallende Kosten für Übernachtung sind in der 
Teilnahmegebühr nicht enthalten. Auf Wunsch sind wir bei 
der Reservierung von Hotelzimmern gerne behilflich. 
 

Durchführung: Die ZDS behält sich den Wechsel von 
Referenten und/oder Verschiebungen bzw. Änderungen im 
Veranstaltungsablauf vor. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. 
Bei Überbuchung bemüht sich die ZDS um schnelle 
Mitteilung eines Wiederholungstermins. Bei nicht 
ausreichender Teilnehmerzahl behält sich die ZDS vor, die 
Veranstaltung abzusagen oder zu verlegen. Bei 
Demonstrationen außerhalb der ZDS kann der Veranstalter 
nicht für die Teilnahme von Mitbewerbern garantieren. 
Soweit Zusammenfassungen der Referate verteilt werden, 
sind diese in der Sprache abgefasst, in der die jeweiligen 
Referate gehalten werden.  
 

Abmeldung:  Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir 
bei Rücktritt bis zu zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn 
10%, bis zu einer Woche vor Veranstaltungsbeginn 50%, 
innerhalb einer Woche vor Veranstaltungsbeginn 100% als 
Bearbeitungsgebühr berechnen. Selbstverständlich wird 
ohne zusätzliche Kosten ein Ersatzteilnehmer akzeptiert. 
Muss die Veranstaltung seitens des Veranstalters aus 
organisatorischen oder sonstigen Gründen abgesagt 
werden, wird die Teilnahmegebühr in voller Höhe erstattet. 
 

Haftung: Muss eine Veranstaltung aus Gründen ausfallen, 
welche die ZDS zu vertreten hat, so werden lediglich 
bereits bezahlte Teilnahmegebühren erstattet. 
Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen.  
 

Datenschutz:  Im Hinblick auf die Bestimmungen des 
Bundesdatenschutzgesetzes weisen wir darauf hin, dass 
die Anschriften unserer Interessenten und unserer 
Teilnehmer gespeichert werden, um ihnen Programme und 
Veranstaltungsinformationen der ZDS zusenden zu 
können.    
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TPM als Managementaufgabe  
-Methoden/Struktur/Steuerung-  
 
Der wachsende Wettbewerbsdruck verlangt 
insbesondere von der Zulieferindustrie für den 
Lebensmittelhandel eine fortgesetzte Absicherung 
und Optimierung von Kosten, Qualität und 
Lieferservice. Dabei stellen sich isolierte Einzel-
maßnahmen immer wieder als nicht nachhaltig und 
zielführend heraus. Der Aufbau eines integrierten 
Managementsystems nach den Prinzipien von TPM 
bietet die Chance, eine selbstlernende Organisation 
zu entwickeln, die alle Prozesse in Produktion, Supply 
Chain, aber auch Administration, überprüft und 
ständig weiter verbessert. So werden die Kosten 
gesenkt, wobei gleichzeitig Lieferservice und Qualität 
verbessert werden. Alle Verlustquellen im Sinne 
dieser drei Zielgrößen werden ermittelt, Verluste 
werden (möglichst) auf 0 reduziert. Durch die 
Einführung standardisierter, optimierter Prozesse wird 
eine hohe Zuverlässigkeit in allen Prozessschritten 
erreicht. Die Verbesserungsmethodiken nutzen dabei 
ein Kennzahlensystem, dass die Prozesse mess- und 
beurteilbar macht. 
 
Unser Seminar hat zum Ziel, die Grundlagen eines 
TPM-Managementsystems vorzustellen und die 
Systematik und Werkzeuge für dessen 
Implementierung und Steuerung zu erarbeiten. 
Insbesondere steht die Führung nach Zielen in allen 
Bereichen der Wertschöpfungskette im Vordergrund.  
Nach einem kurzen Überblick über die TPM-
Systematik werden Details und Werkzeuge des 
Shopfloor-Managements und der Führung einer 
Organisation mit Hilfe von übergreifenden 
konsistenten Zielen vorgestellt. In diesem 
Zusammenhang wird auch die Kennzahlensystematik 
zur Darstellung und Verfolgung der Ziele behandelt. 
Über die betrieblichen Belange hinaus wird auch die 
Einbindung benachbarter Prozesse und Bereiche 
bearbeitet und mit der Nutzung weiterer Säulen des 
TPM Hauses aufgezeigt, wie ein ganzheitliches 
Managementsystem aufgebaut werden kann. Das 
Seminar wird durch einen Praxisvortrag und Übungen 
im Rahmen der ZDS Technika ergänzt. 
 
 

Wer sollte den Kurs besuchen? 
 
Führungskräfte aus dem Managementlevel von 
Produktion und Supply Chain, 
Qualitätsverantwortliche, aber auch 
Entscheidungsträger aus angrenzenden Bereichen 
wie z.B. R&D oder der Verwaltung. Ebenso sind 
Dienstleister (z.B. Logistikunternehmen) und 
Zulieferer der Lebensmittelindustrie für Rohstoffe, 
Zwischenprodukte oder Verpackungen 
angesprochen. 
Das Seminar wird zwischen Vorträgen, 
Gruppenarbeit, Workshops und gemeinsamen 
Diskussionen wechseln. Die Schwerpunkte des 
Kurses können der Zusammensetzung der Gruppe 
angepasst und dann vertieft werden. 
 
 

Kursleitung:   
 
Dr. Jochen Jacobs 
Unternehmensberatung Dr. Jochen Jacobs, 
Wuppertal  
 
 
 
 
 

 
Termin: Donnerstag, 04.11.2010, 9.30 Uhr 

bis 
  Freitag, 05.11.2010, 17.00 Uhr 
 

Ort:  Zentralfachschule der Deutschen 
  Süßwarenwirtschaft e.V. 
  De-Leuw-Str. 3-9 
  42653 Solingen 
 

Anmeldung: ZDS Seminar-Service 
  Telefon 0212 / 59 61-32 
  Telefax 0212 / 59 61-33 
  E-Mail:s.steinmetz@zds-solingen.de 
 

Gebühr: Mitglieder Verein ZDS   €    790,-- 
  Nicht-Mitglieder  € 1.130,-- 
  5% Rabatt ab dem 2. Teilnehmer einer Firma 
 

Seminar-Nummer: SNA-140 
 

 

PROGRAMM 
 
(einschließlich Kaffeepausen, Mittagessen, 
Abendessen) 
 
 
Donnerstag, 04. November 2010 
 
Beginn: 9.30 Uhr 
 

• Begrüßung und Vorstellung 
• Die TPM-Systematik 
• Ziel des Lean TPM-Managements 
• Kennzahlensystematik / Führen durch 

Ziele / Visualisierung 
• Synchronisierung der Verbesserung, 

konsistente Zielhierarchien 
• Managen und Steuern des Wertschöpf-

ungsprozesses (Shopfloor-Management) 

Ende: ca. 18.00 Uhr 
 
 
 
 

Freitag, 05. November 2010 
 
Beginn: 8.30 Uhr 
 

• Aufgaben der Führungskraft 
• TPM Projektmanagement 
• Praxisvortrag 
• Einbindung benachbarter Prozesse und 

Bereiche 
• Weitere Säulen des TPM-Hauses 
• Zusammenfassung und Abschluß 

 
Ende: 17.00 Uhr 

 
 

- Änderungen vorbehalten - 


